LETI

desde 1919

COME LAVORARE CON Laboratorios LETI

IL MATERIALE

Laboratorios LETI fornisce il materiale necessario per la raccolta dei campioni e per il loro trasporto, facendo in
modo che il campione arrivi nel laboratorio in perfetto stato secondo le prescrizioni della normativa UN3373. Si puo
richiedere il materiale gratuitamente, via mail oppure compilando I'apposita sezione sul modulo di richiesta dei test.

IL TRASPORTO

E possibile richiedere il ritiro per la spedizione del campione chiamando DHL al telefono 199 199 345 indicando il n2
cliente di Laboratorios LETI : 106 289 639, oppure in internet tramite il I'apposito link che vi verra comunicato via e-
mail per prenotare il ritiro on line. L'indirizzo di spedizione alla sede italiana €: UNIVET ITALIA via Pasubio 5 24044
Dalmine (BG)

ORDINI IMMUNOTERAPIE E RISULTATI

Le immunoterapie possono essere ordinate via mail. Il risultato delle analisi sara comunicato tramite posta
elettronica. | risultati sono inoltre disponibili online nell’area “veterinari” nel nostro sito
https://saludanimal.leti.com/it/

LE FATTURE

| servizi realizzati verranno fatturati da Laboratorios LETI a fine mese e le fatture saranno spedite via mail
(dall'indirizzo efactura@leti.com). La data di scadenza per il pagamento avverra dopo 15 giorni dalla data di
emissione della fattura. Il pagamento dovra essere effettuato tramite bonifico bancario SEPA, trovate le coordinate
bancarie sulla fattura.

Essendo fatture intracomunitarie sono esenti IVA per i soggetti abilitati ad operare nella Comunita europea (Partite
IVA registrate al VIES).

LA CONSERVAZIONE DEI CAMPIONI

Dopo I'esecuzione del test, i campioni saranno conservati per un anno, dopo di che verranno trattati ed eliminati
come residui biologici.

CONSULENZA TECNICA

Il team di veterinari di UNIVET e sempre disponibile per rispondere alle richieste cliniche, per chiarire dubbi sul caso
clinico o per commentare i risultati diagnostici, per telefono (035.6224261 |u-ve 9.00-15.00) o per posta elettronica
(univet.italia@leti.com)



